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CISII - Portugal

Onde? e Portugal

Quando? e Segundo semestre de 1998, relativo a
dados entre [1995, 1997]

Quem? e Observatorio das Ciéncias e Tecnologias
(OCT) @ http://www.oces.mces.pt/

Consultrade ¢ recolha de informacao

Patricia Avila < acompanhamento metodoldgico

Pedro Conceicao ¢ apuramento de resultados
Porqué? e Caracterizar a extensao e impacto da

Inovacao tecnoldgica em Portugal, de forma
comparavel com UE15 (+ Noruega e Islandia)
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CISIlI —Como?

Dois inquéritos por questionario:
um para empresas do sector da industria
outro para empresas do sector dos servicos

diferencas? & exemplo: inovacao de produto
VS Inovacao de processo

recolha por correio € problema do
entrevistador € minimizado por: elaboracéo;
carta sobre obrigatoriedade; telefone &
telefonemas; dois envios (9807 e 9809)

Analise de consisténcia € OCT e Eurostat
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CIS || — Amostragem

seleccao pelo INE e amostra = 4000 de
15599 empresas @ FGUE (Ficheiro Geral de
Unidades Estatisticas), actualizado em 1996

>= 10 empregados @ servicos

>= 20 empregados @ industria

estratificacéo por dimensao € 10-19; 20-49;
50-99; 100-199; >=200 empregados
estratificacao por CAE e15-37; 40-41; 51 +
60-62; 642; 65-67; 72 + 742

Explicacao dos CAE @

http://www.inm.pt/t cae index.html | DL182/93
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CIS |l — Amostragem

Construcao por método misto
seja “s"O “sector”’ e seja “e”O“empregados”

seleccao censitaria € todas as empresas
com e>=200

seleccao aleatdria € empresas que
verificassem:
(s==servicos && e>=10 && e<200) ||
(s==industria && e>=20 && e<200)
esforco para gue se incluissem >=5 empresas
por estrato && todas, se estrato <5 empresas
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CIS |l — Correccoes de amostra

FGUE1996 vs 1998
eliminacoes:
cartas devolvidas && endereco desconhecido &&
nao foi possivel apurar faléncia = 245
encerramento de actividade = 83
nova CAE nao abrangida = 93
exclusao por diminuicao de empregados = 163
reclassificacoes:
3% @ CAE
17.4% @ dimenséao
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CIS |l — Correccoes de amostra

assim, 584 empresas foram excluidas

a amostra (corrigida) tornou-se de 4000-584
= 3416 empresas

1429 @ industria
1987 @ servicos
das 3416, responderam 1837...

a amostra (final) tem 1837 empresas e taxa
de resposta = 1837/3416 = 0.537 e 53.8%

Alemanha € 24% ; Noruega € 93%
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Amostra: tedrica € corrigida e final

INDUSTRLS, SERWIGOS
Amostra Amostra
M de Populacio | Amostrs Amostra Amostra | Populagdo | Amostra Amiostra Amostrs

EMpregacos tedrica tedrica final tedrica tedrica final

corrigicda COrrigica
TR I S R [ — 3 600 1257 965 409
20-49 avo aob ala 232 1923 FE0 G40 laty
50-39 2024 223 205 136 467 207 178 104
100-1599 aod 133 122 94 196 95 ot B5
200 ou + 611 611 594 a8 125 125 113 71
Total 9 269 1 556 1429 620 6 311 2444 1987 1017



http://arturmarques.com

HZempresas | Taxa de
CAE inquiridas resposta
Ind. Alimentares, daz Bebidazs e do Tabaco (CAEs 15-16) a5 ST %
Téxteiz e Vestudrio (CAE= 17-18) 265 4%
INDUISTRIA, Coura & Produtos de Couro (CAE 19) 53 50%
Madeira, Corica & suas Obras (CAE 20) 25 47%
Papel, Pasta e Cartao, Edicio e Impresséao (CAEs 21-22) 33 3%
Fab. Procutos Petroliferos e Cogue (CAE 23) 1 100%
Ind. Quitnica (CAE 24) 25 B2%
Borracha e Madeiras Plasticas (CAE 25) 17 B5%
Minerais ndo Metalicos (CAE 28) 59 B3%
Ind. Metalirgicas de Base e Prod. Metélicos (CAEs 27-28) 64 B5%
Maguinas & Equipamentos (CAE 29) K1) S5%
Equipamento Eléctrico e de Iflptica (CAE=s 30-33) a3 G4%
Matetial de Tranzporte (CAEs 34-35) 35 B¥ ¥
Outras Ind. Transformadoras (CAE 36-37) a7 53%
Blectricidade, Gas e .igua (CAE=s 40-41 19 6%
Total Incdstria 820 &T%
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Taxa derespostas, por
sector @ industria
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Hempresas | Taxa de
CAE inquiridas | resposta
Comércio (CAE 51) 368 51%
SERVICOS Transportes (CAEs B0-62) 305 4%
Telecomunicagdes (CAE G42) 13 2%
Actividades Financeiras (CAEs B5-67) 180 23%
Servicos de Informatica (CAE 72) 58 o7 %
mervicos de Arguitectura e Engenharia (CAE 742) 93 2%
Total Servicos 1017 51%
Taotal Inddstria + Servigos 1837 54%

Taxa derespostas, por
Sector @ Servicos
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Comentarios a % de respostas

Sejam...
txr O “taxa de resposta”
txo O “taxa de omissfes” ou de “nao respostas”
txr(industria)>txr(servicos)
#empresas e utilizado para elaborar factor de
ponderacao, pretende estimar informacao por estrato.
O problema das nao respostas...
exemplos: questdes sobre exportacao e 1&D
txo(servicos)=59% > txo(industria)=19%
das “envolvidas em I&D”, 29% né&o declaram $...
cautela! e Telecom 2/9/13 $ em inovacéo...
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Comentarios as respostas, por sector

L) & ML SLL) r -l

[] Na0e N0 L
Total 2000 Total 2001 2004 vs. 2000

0 W&o identificada :-'EJ 42 7 44 B (% 107 5%
l1  acricuLTuRA, PRODUGAD AMIMAL. CAGA E ACTIVIDADES DOS SERY RELACIONADOS 4 12 ™ 2 Q
liz  |sivicuLTura, ExPLORAGAD FLORESTAL E ACTIVID. DOS SERVIGOS RELACIONADOS 0 ™ |
[ |Pesca, acuaLcuLTURA E ACTIVIDADES DOS SERVIGOS RELACIONADOS 013 L A 00w
14 [OUTRAS NDUSTRIAS EXTRACTIVAS i o
15 |NDUSTRIAS ALIMENTARES E DAS BEBIDAS ; = : o
17 [FaBRIcAGAC DE TEXTEIS -
18 |INDUSTRIA DO VESTUARID; PREPARAGAD, TINGIMENTO E FABRICAGAO DE ARTIGOS E 45 31 )
19 |CURTIMENTA E ACABAMENTO DE PELES SEM PELO; FASRICAGAO DE ARTIGOS DE VIAG P 148 1 3 13
30 |INOUSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTIGA E SUAS OBRAS, EXCEPTO MOBILIARID; FAB d  im ] P
1 [FABRICAGAD DE PASTA, DE PAPEL E CARTAD E SEUS ARTIGOS 330 . ™
2 |Eogio sensssier e REFROBUCAG DE SUPORTES DE INFORMAGAO GRAVADOS ] ™
% |FABRICAGAD DE COGUE, PRODUTOS PETROLIFEROS REFINADOS E TRATAMENTO DE GOM : . 1,-mflh
24 AE PR asREBEONUTOS QUIMICOS . . i T
25 |FABRICAGAD DE ARTIGOS DE BORRACHA E DE MATERIAS PLASTICAS - ] 2 : -
3% |FABRICAGAD DE OUTROS PRODUTOS MINERAS NAQ METALICOS ; 1% ! Al P

Os 100% de respostas, para o CAE23, em 1998... correspondem a
uma s6 empresa... que faliria em 2001.

Fonte: Coface Mope @ http://www.cofacemope.pt/



http://arturmarques.com
http://www.cofacemope.pt/

(c) http://arturmarques.co 2003

Inquérito as nao respostas...

uma questao de qualidade (da amostra final)
recalcular ponderadores?

sera que as empresas que responderam sao
representativas da inovacao em PT?

houve necessidade de inquirir 12% das
empresas nao respondentes (191 empresas
aleatorias, inquiridas por fax)

2 questbes @ servicos

3 questbes @ industria

Questdes sobre inovacao =s as originais
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Inquérito as nao respostas...

taxa de resposta entre as nao respondentes
(NR) seleccionadas = 85%

dados e Eurostat e e...

nao houve diferencas @ industria

houve diferenca @ servicos
as NR ++ inovadoras

alteracao do factor de ponderacao nos servicos
e calibracao via projecto CALMAR (INSEE -
ajuste de amostras com informacao auxiliar)
http://www.eustat.es/spanish/general/proyectos/proyectos.html
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Balanco metodol dgico

harmonizacao relativamente conseguida
utilizacao do mesmo questionario de base
cobertura dos mesmos sectores
dificuldades subsistem
0 conceito de inovacao
comparabilidade internacional
ha que...
diminuir o tempo de pesquisa
exigir taxa de resposta >=50%
especificar melhor a dimensao das amostras nacionais
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A Inovacao em Portugal

Caracteristicas das empresas
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Proporcao de empresas inovadoras

iInovadoras? e introduziram no mercado
produtos, processos ou Servicos
tecnologicamente novos ou melhorados...

em [1995, 1997] foram Inovadoras
26.7% de todas as empresas
25.8% das empresas @ industria
28% das empresas @ servicos
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Proporcao de empresas inovadoras

Industria Servjcos Nacional

Propor¢édo do Total de Empresas que:

Introduziram Inovagao 25.8% 28.0% 26.7%
Inovagao de Produto 15.1% = -
Inovagao de Processo 22.9% - -

Estiveram Envolvidas em Actividades de Inovagéo 28.5% 35.6% 31.4%

Abandoram ou n&o Concluiram Projectos de Inovagao 8.3% 11.1% 9.4%

Proporgéo total de Empresas Envolvidas

em Actividades de Inovacédo que:

Introduziram Inovagao 90.4% @ 78.7% 85.0%
Inovagao de Produto 52.9% - -
Inovagéo de Processo 80.3% - (D -

Abandoram ou ndo Concluiram Projectos de Inovacao 29.2% 31.1% < 30.1%

seja ii O “introducao de inovacao” e ii@servicos > ii@industria
mas ha > sucesso @ industria ; e ha + desisténcias @ servicos

efeito de escala € ha + empresas @ servi¢cos do que @ industria


http://arturmarques.com

(c) http://arturmarques.com , 2003

Inovacao na Industria vs Dimensao

Numero de Empregados

20-49 50-99 100-249 250-499 500-... Total

Proporgao de Empresas

em cada Categoria que:

Introduziram Inovacao 21.6% 26.9% 35.5% 48.9% 05.6% 25.8%
Inovacao de Produto 11.6% 16.6% 22.1% 29.7% 43.6% 15.1%
Inovacéo de Processo 19.0% 23.6% 32.9% 41.4% 53.9% 22.9%

Estiveram Envolvidas em 24 8% 28.8% 37.5% 52.0% 55.6% 28.5%

Actividades de Inovacéo

Abandonaram ou hao 8.6% 0.5% 10.0% 12.8% 13.9% 8.3%

Concluiram Projectos de Inovacéo

— A dimensao, no sector industria, & nitidamente determinante:

ea partir dos 250 trabalhadores, metade das empresas inovam...

everifica-se em Portugal e no resto da Europa

eas nossas empresas sao grandes ou pequenas? [video - 42 sequndos]
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Inovacao na Industria vs Dimensao

Qrigem dainovagio . - - . | . Nzﬂ_merd de empregados
| 2049 5099 - 100-240 - 250499 5006+
De produto | N o R |
- Desenvolvimento externo & empresa 56 = 14,3 15 135 10,1
Desenvolvimento com outras empresas entldades 78 11,2 376 30,0 . 24,8
Desenvolvumento pela empresa | - 90,2 79,6 61,7 61,3 65,1
De processo . : _ . o
Desenvolvimento externo & empresa 17,7 7.9 19,3 17,0 . 20,9
Desenvolvimento com outras empresas e entidades 24,8 36,5 249 316 388
Desenvolvimento pela empresa 61,9 59,3 563 51,5 . 458

A inovacao de produto tende a ser mais «interna» do que a de processo (ver
«desenvolvimento pela empresa»).

Mas néo parece haver relacao entre dimensao e cooperacao; a existir, &
mais patente a nivel de processo.
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Inovacao nos Servicos vs Dimensao

Numero de Empregados

10-19 20-49 50-99 100-249 250-499 500-...
Proporgédo de Empresas
em cada Categoria que:
Introduziram Inovacéao 25.5% 32.0% 29.1% 22.9% 37.2% 70.4%
Estiveram Envolvidas em 36.9% 34.0% 30.7% 31.6% 39.2% 76.4%
Actividades de Inovacao
Abandonaram ou nédo 14.1% 7.5% 2.6% 10.9% 3.1% 23.4%

Concluiram Projectos de Inovacéo

A dimensao, no sector servicos, sO parece ter um efeito 6bvio a partir dos
— 500 trabalhadores...
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Concretizacao vs Dimensao

Proporgo de empresas

10-19 2049  50-99 100-249 250499  500e+

- Dimens&o das empresas (numero de trabalhadores)

Linha superior € empresas envolvidas em inovagao

Linha inferior € empresas que introduziram inovagcao
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Inovacao vs Sector & Dimensao

Numero de Empregados

20-49 50-99 100-249 250-499  500-...
30-33 Equip. Eléctrico e de Optica 80,5% 81,1% 73.4% 75,1% 92,1% 80,4%
24 Ind. Guimica 100,0% 25,0% 59 5% 70,0% 100,0% 77,7%
25 Borracha e Matérias Plésticas 66 7% 100, 0% 76 2% 75.0% 100, 0% 75,9%
29 Méquinas e Equipamentos 30 8% 40,0% 57 5% 60,0% 100, 0% 36,4%
40-41 Electricidade, Gas e Agua 33,3% 100,0% 0,0% - 40,0% 36,0%
21-22 Papel, Pasta e Cartdo; Edigéo e Impressao 33 8% 0,0% 33.1% 100,0% 86,9% 28,9%
15-16 Ind. Alimentares, das Bebidas e do Tabaco 26,9% 14.3% 23 8% 45 5% 42.1% 24.9%
26 Minerais ndo Metélicos 21,1% 20,0% 27 3% 22 ,2% 55,6% 22,4%
19 Couro e Produtos de Couro 22.2% 21.4% 17.2% 16,7% 25,0% 21,4%
27-28 Ind Metalirgicas de Base e Prod. Metalicos 14 9% 14,3% 45 5% 57.6% 0,0% 18,8%
34-35 Material de Transporte 0,0% 13,2% 62,1% 50,0% 59.4% 18,6%
20 Madeira, Cortica e suas Obras 18,2% 0,0% 50,0% 80,0% 0,0% 18,5%
17-18 Téxteis e Vestuario 10,2% 25,7% 33,2% 36,5% 53,5% 18,4%
36-37 Outras Ind. Transformadoras 1,0% 72,3% 0,0% 60,0% 0,0% 16,8%

21,6% 26,9% 35,5% 48,9% 55,6% 25.,8%
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Inovacao vs Sector & Dimensao @
Industria

Cuidado com o sector téxtil € corresponde a 30% das
empresas e do emprego @ sector industria € [video - 14
sequndos]

Téxtil & vestuario; materais de transporte; madeira &
cortica*, e Metalurgicas de base sao as menos
Inovadoras e influenciam muito a média nacional

Equipamento eléctrico; industria quimica, e Plasticos sao
fortemente inovadoras, com ii minima de 76%

*IPCTN97 dizquea>%$ @ I&D... e [video — 01m:02s]
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Inovacgao vs Intensidade Tecnol dgica
@ Industria

Equip. Eléctrico e de Optica |

Sectores de Alta e de Ind. Quirmica |

Média-Alta Tecnologia Maguinas e Eguipamentos |

M aterial de Transporte

Borracha e Matérias Plasticas

Minerais ndo M etalicos |

Ind. Metalirgicas de Base & Prod. :I
M etdlicos

Sectores de Media-Baixa

Tecnologia
Cutras Ind. Transformadoras
\‘-\__
Papel, Pasta e Cartdo; Edicéo e !
Impressso |
Ind. Alimentares, das Bebidase do | Oma_\_es aet
Sectores de Baixa Vel | {
. Zouro e Produtos de Couro |
Tecnologia
Madeira, Cortica e suas Obras
e Téxteis e Vestuario
0p% 20 0% 40,0% B0 0% 80 0% 100 0%

Proporgdo de Empres as Inovadoras
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Inovacao vs Sector & Dimensao @
Servicos

Mimero de Empregados

10-19 20-439 all-99 100- 249 250-499 a00-
Servicos de Informatica al,1% 51 2% bo 3% 71 4% (1) (1) h2.7%
Telecomunicages (1) 20 0% 75 0% 100 0% 100,0% h5 5% 45 1%
Actividades Financeras 40 4% 40 0% 20 0% 335% 44 3% o0 6% 43 0%
Servicos de Engenharia 25 0% 43 3% a8 9% 10 4% 0,0% (1] 30,7 %
Transportes 251% 33 % 24 3% 29 k% 19 6% h3,2% 27 9%
Cormercio 24 1% 29 3% 27 5% 18,0% 45 2% 72 0% 26 9%

25 5% 32 0% 29.1% 22 3% 37 2% {0.4% 28 0%

(1) € nao se consideraram empresas nesta categoria
O comércio € o0 sector dominante nos Servigos:

e assim, embora proporcionalmente seja 0 menos inovador dos sectores,
«arrasta» a media nacional nos servicos para 28%, valor ultrapassado
por 4/6 dos outros sectores
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Inovacao vs Integracao

Industria i — r
Lo :
| WA ; :
! Media nacional para a indastria: 25,8%
Servicos { : -
Méedia nacional para os servigcos: 28% :
i x : i _ . : : %
0 20 40 60 80 100

Proporgdo de empresas inovadoras

|_|Empresas que ndo pertencem a um grupo [_]Empresas que séo parte de um grupo

Ha uma relacéo forte entre a integracdo num grupo e a inovacao, na indudstria
€ NOS Servicos.

Das empresas industriais integradas, 50% inova = 2x + que a média nacional
de industrias inovadoras.
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Inovacao vs ldade

Industria ‘ —‘ :
|

Média nacipnal para a industria: 25,8%

Servigos - - ‘
s —t— Média nacional para os sérvigosz 28,0% _
R | -k M = %

0 20 40 60 80 100

Porporgdao de empresas inovadoras

|_| Empresas anteriores a 1995 [_]Novas empresas

Na industria, as novas empresas inovam menos do que as estabelecidas.

NoOs servicos, verifica-se 0 contrario: nao s6 as novas empresas inovam mais,
bem como inovam o dobro da média nacional.
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Inovacao vs Negocios @ Industria

Produtividade | |

Volume de exportagdes

Volume de negdcios

Comparagédo com a meédia nacional (racio [média categoria)/[média nacional])

: : . e . A | , z : i i
Inferior a média nacionakl, iE_,:’Supenor a meédia nacional

| |Empresas néo inovadoras [ | Empresas inovadoras

O valor “1” significa que a meédia para a categoria em causa € == a media
nacional.

Ou seja: as industrias nao inovadoras sdo menos produtivas, exportam
menos e tém um volume de negocios inferior, ao das inovadoras.
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Inovacao vs Negdcios @ Servicos

Produtividade

Volume de exportagdes | 3 !__ SELEREE

Volume de negdcios

0 0,5 1 1,5 2 2,5
Comparaga@o com a média nacional (racio [média categoria)/[média nacional))

Inferior & média nacional <——|C——> Superior 2 média nacional

| _]Empresas néo inovadoras [ ] Empresas inovadoras

O valor “1” significa que a meédia para a categoria em causa € == a media
nacional.

Ou seja: as empresas nao inovadoras sdo menos produtivas, exportam
menos e tém um volume de negocios inferior, ao das inovadoras. Mas a
intensidade dessa inferioridade € menor do que para as industrias.
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Inovacao & Patentes @ Servicos

Servicos de informética |

------- - o Bl s - b __- ; I =2

Servigos de engenharia M ] 96
Actividades financeiras ______—J 3.1
Transportes ] 30
Comércio |~ ] a4

Telecomunicagbes

Empresas inovadoras que requereram patentes (%)

A informatica € o sector que + inova e onde se registam + patentes (10.7% vs 2.9%).

Mas as telecomunicacfes — segundo lugar em inovagao — registaram zero patentes
e parece nao haver relagao entre inovacao e patentes, nos servigcos, em Portugal.
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Resultados — caracteristicas das
empresas

.com , 2003

A estrutura industrial e de servicos de Portugal ajuda a explicar
a (baixa) taxa de inovacao:

na industria € dominante o sector téxtil
e [video — 02m:20s]
nos servicos € dominante o comercio.
As empresas inovadoras distinguem-se (da media) porque:

sao mais produtivas, mais exportadoras, e tém maior
volume de negdcios;

na indudstria, tém uma intensidade tecnoldgica superior a
meédia nacional.

A idade tem consequéncias:

NOS Sservicos, a criacao de empresas conota-se com
Inovacao (a relevancia da idade);

na inddstria, as empresas estabelecidas s&o muito mais
Inovadoras.
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A Inovacao em Portugal

Recursos afectos a Inovacao
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Despesa em Inovacdo @ Industria

2% 1% "

-~ B Despesa em 18D na Empresa
B Despesa em Agquisigao de |&D
O Despesa em Agquisicdo de Maguinaria
O Despesa em Aquisicdo de Tecnologia
5% O Despesa em Frojecto Industrial
ODespesa em Formagan
MW Despesa em Marketing

As despesa + significativas sao:

69% em equipamento/maquinaria

9%+2% = 11% em actividades de
projecto e formacao

8% em tecnologia (exemplo:
software)

7% em |I&D interno

BY%
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Despesa em Inovacdo @ Industria

Propor¢ao de Empresas Inovadoras

100, 0%
. L . Grupo 1
Equip. Eléctfico e de Optica
80,0% EP—
" R e Grupo 1 e grupo 2 sao os
orracnaEs, ... .
] sectores com maior despesa
em I&D (~20% a ~30%); mas
e no grupo 1 a proporcéo de
T empresas que faz ii, € >> (~o
. Maguinas e Equipamentos Grupo 2 dObrO) '
| e | f e O grupo 2 faz + aquisicao
] Flecdede. a5 Agug (externa) de tecnologia ligada a
: T~ | inovacao.
200% o
0,0%
0,0% 20,0% 4A0,0% 50,0% 80,0% 100,0%

Proporgao da Despesa em |&D
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Madeira, cortica e suas obras

.com , 2003

Madeira, cortica e suas obras

Despesa em aquisicdo de maquinaria
Despesa em 1&D na empresa
Despesa em marketing

Despesa em formacéo

Despesa em projecto industrial
Despesa em aquisigao de lecnologia

Despesa em aquisicao de |1&D

98
] 2
A inovacao esta
|0 absolutamente
o concentrada na
| aqU|S|.géo. de
maquinaria.
0
0
LD
—_— T BN — |
0 20 40 60 B0 100
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Despesas em Inovacao @ Industria -
Textes

Textels

=

| 78

W = "ol T o e T T ey .1
_-'EE|.".-..-|I‘. E :-Il.q-\.J :-Jl'\.,_l.l_-'.._. |_]|" 1 Il-jqU | .-!rlﬁ.
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i " - . = L
Despesa em aquisicao de tecnolo

=
Tl

Ll

A quase totalidade
da despesa afecta a
inovacao, traduz-se

Despesa em projecto industrial

— gy
—
(o

Despesa em 18D na empresa []4 na aquisicéo de
' magquinaria, mas
Despesa em formagéo [] 3 sem a violéncia da

| Madeira & Cortica.
Despesa em aquisigao de I1&D |]3

Despesa em markel g

0 20 40 6l 80 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Industrias alimentares

Industrias alimentares, das bebidas e do tabaco

Despesa em aquisigao de maquinana ] 71

Despesa em projecto industrial | 22

Despesa em I1&D na empresa []3 Situacao

i _ | semelhante a dos
Despesa em aquisicao de tecnologia ]2 téxteis. ndo fosse a

0 muito maior
gspesa em marketing |1 o

_ relevancia das
Despesa em aquisicéo de 1&D |1 actividades de

projecto industrial.
Despesa em formacéo |0

|
| : T T T — | : i

0 20 40 60 80 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Material de transporte

Maternal de transporte

Despesa em aquisicdo de maquinaria | 158

Despesa em aquisicao de 1&D ”: 16

[E—)

8

Despesa em aquisigao de tecnologia |
Despesa em 1&D na empresa | |8

|
18

Despesa em projecto industria

Despesa em formagdo [|2

Despesa em marketing |0
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Despesas em Inovacao @ Industria-—
Metal Urgicas de base

Indlstrias metallrgicas de base e produtos metalicos

Despesa em aquisicdo de maquinaria | b= it |58

Despesa em projecto industrial [ |18

Despesa em I&D naempresa | |10

Despesa em aquisigio de tecnologia [ ]5
I
Despesa em aquisigao de 18D []5

Despesa em formacgao bﬁl

Despesa em marketing IE
R
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Equipamento eléctrico e de optica

Equipamento eléctrico e de optica

- I - 'y
Despesa em aquisicao de maquinana | 3 o4

| =

Despesa em aquisicaode 1&D [ 123

Lespesa em agquisicdo e lecnoiogia |

!
Despesa em |&0 na empresa i:]ﬂ
Despesa em projecto industrial | ]

|
H

Despesa em formacgao |

Despesa em marketing F 1

= o -
|_l- i I: I_I E -\.-I E L
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Electricidade, gés e agua

Electricidade, gas e agua

I—-J
e
el

™y = i Lo s = i = o - , |
UQ:‘_-.:.*‘EE‘. 'E. _i-\.F:J E |_1_|__-,|_"__. :E |#H-|.|'..l 'l:l E.. -

Despesa em aquisicdode 1&D | 122
|
Despesa em aquisigio de tecnologia | 119
Despesa em |&D na empresa | | 11
Despesa em projecio industrial []4
Despesa em formacao !

Despesa em marketing (0

) 20 40 60 80 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Materiais e equipamentos

Maquinas e equipamentos

Despesa em aquisicao de maquinaria :___:l 32
Despesa em aquisi¢ao de tecnologia | 128

Despesa em I&D naempresa | | 28

Despesa em projecto industrial | 110

Despasa em marketing 1
Despesa em aquisicdo de I&D |1

Despesa em formacgéo |0
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http://arturmarques.com

(c) http://arturmarques

Despesas em Inovagcao @ Industria—
Couro e produtos de couro

.com , 2003

Couro e produtos de couro

Despesa em aquisicio de maquinaria
Despesa em aquisicdo de tecnologia
Despesa em projecto industrial
Despesa em marketing
Despesa em formacao

Despesa em |&0D na emprasa

Despesa em aquisicdo de I1&D

G 184
()6
115

Repare-se na

|2 importancia relativa
L do marketing.
|

1

0
i —— T —— -3
0 20 40 60 80 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Industria quimica

industria quimica

Despesa em aquisicdo de magquinaria ”“ s 163
Degpesa em |1&D na empresa | | 28

Despesa em aquisi¢ao de tecnologia '],’5
Repare-se na

Despesa em marketing ]2 importancia relativa
do marketing.
Despesa em aquisigdo de I&D ]2
[video — 33s]
Despesa em formagao |1
Despesa em projecto industrial |1
—— B—— S

0 20 40 60 80 100
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Despesas em Inovacao @ Industria-—

Papel, pasta e cartao

.com , 2003

Papel, pasta e cartdo,; edigao e impressao

Despesa em aquisicc de maquinaria
Despesa em aquisicio de tecnologia
Despesa em aquisicho de I1&D
Despesa em projecto industnal
Despesa em marketing

Despesa em formacao

Despesa em &0 na empresa

)74
] 13
(16
4
.
1
| 1
0 20 40 60 80 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Minerais ndo metélicos

.com , 2003

Minerais nao metalicos

T —

Despesa em projecto industrial ; | 80

Despesa em aquisicdo de maquinaria 16

Despesa em marketing [ 2

Repare-se na
[ = = THT] 1 = F3 . I . VN . .
Despesa em aquisicdo de tecnologia ' 1 importancia relativa

' do marketing.
Despesa em |&D na empresa ' 1

Despesa em formacéo |0

Despesa em aquisicio de 1&D |0
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Borracha e matérias plasticas

.com , 2003

Borracha e mateérias plasticas

Despesa em aquisicdo de maquinaria 180

Despesa em aquisigdo de 1&D 16

Despesa em |1&D na empresa (]2

Despesa em formacéo | .
Despesa em projecto industrial h1

Despesa em marketing |0

Despesa em aquisi¢ao de tecnologia |(

0 20 40 860 B0 100
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Despesas em Inovagcao @ Industria—
Outras industrias transformadoras

.com , 2003

QOutras industrias transformadoras

Despesa em aquisicao de maquinana [ | 77

Despesa em projecto industrial [ ] 10

Despesa em aquisicao de tecnologia [ ] 7

Despesa em aquisigao de 1&D {] 3
Despesa em formagao [] 2
Despesa em I&D na empresa |1

Despesa em marketing Iﬂ
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e
i
e
|
@
£
o
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Emprego 1& D @ Industria, por sector

Ind. Qumica

Equip. Eléctrico & de Optica

Maquina & Equipamentas

hiner ais ndo betilicos

Miaterial de Trars porte

Barracha e Matérias Plasticas

Tédek & Wastulrio

hadeira, Coriga e suaz Obras

Ind. Alimentares, das Bebidas & do Tabaco

Ind. Metalirgicas de Baze e Prod. Metilicos
Electricidade, &4 e Agua

Fapel, Pasta e Cartdo; Edigdo & Impress 3o
Chtras Ind. Trarsformadoras

Coure & Produtos de Couro

16,0
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Despesa em Inovagao @ Servicos

SR 5% m Despesa em |&0 na Empresa

W Despesa em Agquisicao de &D

ODespesa em Agquisicao de Maguinaria
ODespesa em Agquisicao de Tecnologia
ODespesa em Preparacao para a Introducéo
O Despesa em Formacao

W Despesa em Marketing

4%

As despesa +
significativas sao:

45% em aquisicao de
tecnologia (exemplo:

o,
3% software)

35% em aquisicao de
maquinaria (exemplo:
hardware)

6% em I&D interno
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Despesas em [novacao @ Servicos —
Transportes

Transportes
Despesa em aquisigao de maquinaria T | 70
Despesa em marketing 13
Despesa em aquisigao de tecnologia []7
Despesa em preparagéo para a introdugao [ 5 Semelhante a
industrias € 70%
Despesa em aquisigao de 1&D []3 de despesa em
maquinaria...
Despesa em formagao |1
Despesa em I1&D na empresa | 1
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Despesas em [novacao @ Servicos —
Comércio

Comércio

Despesa em aquisigao de tecnologia | 153

Despesa em aquisicio de maquinaria ]34

Despesa em preparagao para a introdugdo []4

Despesa em I&D na empresa []4 Mais de metade da
e P despesa em
. tecnologia, como
Despesa em form :
o formagao {13 software.

Despesa em marketing | 1

Despesa em aquisicdo de 1&D !1

0 20 40 &0 80 100


http://arturmarques.com

Despesas em [novacao @ Servicos —
Actividades financeiras

Actividades financeiras

Despesa em aquisi¢ao de tecnologia 144

Despesa em aquisicdo de maquinaria | 29

Uespesa em preparacao para a intrmdugénm 7

o Estrutura
Despesa em formacéo [T g semelhante & média
_ ' do sector dos
Uespesa em marketing [T 5 Servicos

Despesa em aquisigao de 1&D ::| 5
|

Despesa em |1&D na empresa ] 4

T L B B | 1

0 20 4() 60 g0 100
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Despesas em [novacao @ Servicos —
Telecomunicacoes

Telecomunicactes

Despesa em aquisicdo de maquinaria | 33

Despesa em aquisigdo de tecnologia 119

Despesa em |&D na empresa |15
Despesa em |&D e
Despesa em marketing [ 110 despesa em

. tecnologia comegam
Despesa em formacéo :_____] 8 a aproximar-se...

Despesa em aquisigdo de I&D | |8

Despesa em preparagio para a introducgio [ ]7

S—— = - T T

U 20 40 B0 80 100
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Despesas em [novacao @ Servicos —
Servicos de engenharia

Servigos de engenharia

Despesa em |1&D na empresa | |31

Despesa em aquisigio de tecnologia | 27

Despesa em aquisigao de maguinaria | )27 Adespesaeml&D e
a mais relevante,

Despesa em formagao [7]5 sendo quase toda
interna a empresa,
Despesa em marketing []4 com uma
. _ intensidade so
Despesa em preparagao para a introdugao [ 4 batida pela
Informatica.

Despesa em aquisi¢ao de 1&D ]2

1 I r ! . |

0 20 40 60 B0 100
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Despesas em [novacao @ Servicos —
Servicos de informatica

Servicos de informatica

Despesa em |&D na empresa ] 50

Despesa em aquisicdode maquinaria 17 A despesa em I1&D é

a mais relevante,
sendo quase toda
interna a empresa,

Despesa em aquisigdode tecnologia ] 11

Despesa em formagao []7

com uma
Despesa em preparagdo para a introdugao []7 |nten§|dade que nao
E— tem rival em todos
Despesa em marketing [] 4 Os outros sectores,
@ industria ou @
Despesa em aquisicdo de 1&D []4 Servicos.

L -1 T T —

0 20 40 60 80 100
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Despesasem |&D @ servicos

Proporgdo de Empresas Inovadoras

100,0%
80 0%
B0 0%
Informatica
-
Actividades
Fi ;
e * Telecormunicagies
*
400%
Transportes -
't Servigos ;Ie
Carmérein Engenharia
200%
00%
00% 200% 400% 60,0% 80,0%

Proporgdo das Despesas em I1&D

100,0%
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Emprego 1&D @ Servicos, por sector

Servig os de Informatica 46,1

Seri;os de Engenharia 1,7

T

Actividades Financeiras a

Telecomunicagdes 47

Carmercio a7

Transportes :|EI,E

Niamero de ETIs por cada 1 000 Trabalhadores
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A Inovacao em Portugal

Objectivos da Inovacao
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Motivacgao para lnovacao?

(c) http://arturmarques.co 2003

@ industria (por ordem decrescente de
Importancia):

e melhoria da qualidade dos produtos
€ aumentar o mercado

e reduzir os custos

e cumprir normas e regulamentos

€ economia energetica e material

e substituicao de produtos
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Objectivos da lnovacao @ Industria

helhorar 3 Qualid ade

Aumerntar o hercado

Redwrir Custos de M3o de Obra

Fleibilidade de Produgdo

Alargar Fama de Produtes

Reduzi [ancs Ambientais

Cumprir Regulamentos & Mormas

Feduwr Consumo de Energia

Reduzi Corsuma de b ateriais

Subestituir P rodutos

20% 40% BO0% g0% 100%
Proporcao de Empresas

=
=

W 3o Relevante OFouco Importante OmModeradamente Importante H Muito Importante
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ODbjectivos da lnovacao @ Servicos

Aumentar o Mercado _ |

Reduzir [ranos Ambientais

Reduzir Custos de Mdo de Obra

Flexibilidade de Processo

Reduzir Corsumo de hiateriais

| |

20% 40% 60% a0% 100%

1

=
BQ =

|l Mio Relevante OPouco Importante OModeradamente Importante @ Muito Impnrtante|
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Sobre os objectivos...

Prioridade absoluta a melhoria da qualidade

A substituicao de produtos/servicos é o
objectivo menos almejado

e [video — 01m:00s]

Estas observacoes sao validas para as
empresas @ industria e @ servicos!

A industria preocupa-se mais em reduzir 0s
Custos com a mao-de-obra.

Ganhos de flexibilidade @ Industria e
ganhos de produtividade?
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A Inovacao em Portugal

Fontes de Informacao & Cooperacao
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Fontes de iInformacao @ Industria

Outras Empresas do Grupo

Fortes Internas 3 Empresa

Feiras, Mostras de Produtos

Clientes

Fornecedores

Empres a2 de Consultadoria

Concorrenbes

Corf., Reunides, & Publicagies

Unirersid ades

Lab. Estado e IPSFL

Fatentes

Redes Computacionais [ Internet)

0% 20% 40% G0% 20% 100%
Proporgao de Empresas

W 3o Utilizada OFouco Importante Omoderadamente Importante B Muito Importante
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Fontes de informacao @ IndUstria

sO nas empresas de «baixa tecnologia» €
gue as fontes internas nao sao consideradas
as mais importantes;

feiras, mostras de produtos e clientes estao a
seguir as fontes internas;

patentes e universidades sao quase
ignoradas...

a Internet nao tem importancia nenhuma?

[video — 02m:315s]
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Fontes de informacao @ Industria
«Cooperante»

Universidades (Cooperagdo)

Universidades (Total)

Clientes (Cooperacéo)

Cliertes (Total)

Fornecedores (Cooperagfo)

Formecedores (Total)

Lab. Estado e IPSFLs (Cooperagdo)

Lab. Estado e IPSFLs (Total)

Consultadoria (Cooperagdo)

Consultadoria (Total)

Concorrentes (Cooperagdo) [

Concarrentes (Total) # | - !

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Proporgao de Empresas

W MNao Utilizada OFouco Importtants O Moderadamente Importante EMuito Importante
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Fontes de informacéo @ Industria -
Observacoes

Quando uma empresa coopera com certa
entidade, considera-a — pelo menos —
«moderamente importante».

As Universidades sao uma cooperacao
«muito importante» para 40% das industrias
«cooperantes»... € constrasta com o
desprezo da generalidade da Industria.

Em relacao aos Laboratorios de Estado e aos
IPSFLs, nao se verifica este «chogue».
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Cooperacao @ Industria

Gfﬂ100 —— —_—

Equip. gléctrico...
8047 . A
S o
Ind. quimica BUI‘TEECh_aS

BO frieieeanes S _______________ ...............

Proporgdo de empresas que inova

40 doa TﬂﬁqU'ii"IaE'é'E'qi:'Jiﬁ. ...... e o I .......... . . :
® : ® Electricidade... 1

Papel... : |

a . _i

nd. alimentares . |

L ] Mme.’aus.naﬂ metalicos : |

20 MadEIi'a-,.wm;.yanspﬁé"gur?' U S enesssnssanranans
C?utras g xteis Ind. metalirgicas de base... |

0 20 40 60 80 100 %
Proporgcao de empresas que coopera
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Fontes de Informacao @ Servicos

Fontes Irternas 4 Empresa

Outras Empresas do Grupo |

Clientes

Fornecedores

Feiras, Mostras de Produtos

Corf., Reunides, e Publicagdes

Concorrentes

Empresas de Consultadoria

Redes Computacionais (Internet)

Uriversidades

Lab. Estado e IPSFL

Patentes I-

0% 20% 40% 60% 30% 100%
Proporgéao de Empresas

B MN&o Utilizada OPouco Importante O Moderadamente Importante Bl Muito Importante
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Cooperacao @ Servicos

(c) http://arturmarques.com , 2003

% 100

Proporcao de empresas que inova
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A Inovacao em Portugal

Resumo
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Resumo

Entre [1995, 1997] ¥4 das empresas inovou

25.8% @ industria
10.5% pediram patentes
40% do volume de negdcios resultou da inovacéao
>> a industria >> a inovacgao
Y5 industrias com 500+e e txi > 3x média

28% @ servicos
2.9% pediram patentes
500+e e txi > 2x media nacional
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Resumo

@ industria
500+e e >=1 inovacao

¥, das empresas nos sectores equipamento
eléctrico, industria quimica, borracha e
plasticos e fizeram inovacao

0s téxteis foram dos sectores menos
Inovadores e pesam 30% em empresas e
emprego...

@ servicos
>80% nao conseguiram inovar
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Resumo

@ industria
e Nao parece haver relacoes entre:
Intensidade de inovacao num sector
|1&D interna ou externa
Pedido de patentes
@ servicos
Informatica, telecom e financeiras foram os sectores +

inovadores

O comércio domina a média nacional de inovacéo em
servicos para <30%, pois 30% das empresas sao
comeércio e o0 comercio «marcou» 25% ii.
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Resumo

As empresas inovadoras:
Ha + delas integradas em grupo;

sao + produtivas; + exportadoras; tém >
volume negocios;

@ industria tém intensidade tecnologica >
media nacional;

@ servicos as empresas novas inovam ++
gue as ja estabelecidas; @ industria e o
contrario (3x -).
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